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Oggetto: sul ricevimento dei genitori

Abbiamo detto tante volte che i contenuti di relazione sono fondamentali per costruire alleanze, per attivare strategie,
per risolvere problemi, per motivare allo studio.

L’incontro con le famiglie ritengo sia un momento delicato per la gestione del rapporto scuola-genitori.

Dopo aver sentito alcune famiglie, aver notato le modalita di svolgimento dei colloqui precedenti, osservato la
predisposizione logistica dei locali, penso che — nel ringraziarvi per I’ordine e la serieta con cui si sono attivate le
dinamiche di ascolto nonostante qualche elemento di criticita - dobbiamo, comunque, far tesoro di alcuni sommessi
suggerimenti, per migliorare la relazione con il territorio e crescere nella cogestione del patto educativo con i genitori:
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I genitori e gli alunni non vanno messi sotto accusa: ¢ auspicabile partire dai dati positivi (ve ne sono sempre)
e poi arrivare ai problemi, in una dimensione accogliente e propositiva. :

Invitare i genitori a non portare i ragazzi del biennio: la delicatezza di alcune interlocuzioni potrebbe nuocere
al rapporto docente-studente.

La disposizione delle sedie va curata: creare degli emicicli favorisce la relazione calda; da non mettere in atto
la soluzione “processo”: non siamo giudici, ma educatori; gli insegnanti nell’accogliere le famiglie eviteranno
sia la soluzione “confessione”che quella semi assembleare poco rispettosa della privacy degli alunni.
Suggerisco colloqui individuali, alla presenza di almeno tre docenti per corso.

La parola va data al coordinatore, ma i colleghi presenti non sono ombre: tutte le discipline hanno pari
dignita e i contributi di tutto il consiglio aiutano a definire meglio la personalitd del ragazzo. E’ sempre
consigliabile preparare la scaletta delle cose da dire, condividendola con i colleghi , per evitare il famigerato
“con me &” che esprime incoerenza e scarsa attenzione alla persona dell’alunno.

Opportuno  far preparare delle sedie fuori dalle aule; i coordinatori individueranno alunne ed alunni che
accoglieranno le famiglie, scriveranno I’ordine di arrivo, organizzeranno 1’evento con maggiore precisione, nel
rispetto della riservatezza di tutti e di ciascuno.

1l sorriso, la postura morbida, ’ascolto, la fermezza serena possono aiutarci sempre di piu ad essere educatori
coraggiosi, pronti a scrivere pagine emozionanti di “nuovo umanesimo”

Ricordarsi — comunque - di comunicare alle famiglie le ore di ricevimento dei singoli docenti.

L’argomento sard comunque nuovamente discusso in sede collegiale .

Grazie per la collaborazione
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